Gut zu wissen
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Kostenlose IT-Analysen, um Schwachstellen aufzudecken

Es gibt kaum KMUs, die sich regelmas-
sig mit ihrer IT-Infrastruktur auseinan-
dersetzen, obwohl diese unter anderem
auch fiir die Sicherheit des Unterneh-
mens entscheidend ist. Global System
bietet kostenlose Analysen an.

Es gibt einige KMUs, die regelmassig mit
IT-Problemen kdmpfen: Das System wird
langsam oder es fallt zu gewissen Zeiten
ganz aus, Updates funktionieren nicht
mehr, das Synchronisieren gewisser Daten
klappt nicht. «Das Material ist meistens
nicht das Problem, aber es kann sein, dass
es nicht richtig konfiguriert ist», wissen
«JC» Hasler und Herbert Pellet von Global
System. Beide haben je tber 30 Jahre Er-
fahrung in der IT-Branche und wissen oft
schnell, «wo der Hund begraben liegt».

Wenn das Zusammenspiel einzelner IT-
Komponenten nicht funktioniere, gebe es
hochstens kurzfristige Problemldsungen.
Davon und von «Flickenteppichen» sind die
Spezialisten von Global System gar nicht
Freund. Herbert Pellet betont: «Wir bieten
ein Gesamtkonzept an, das langfristig
funktioniert und unseren Kunden Sicher-
heit bietet.»

Kostenlose Analyse der Infrastruktur
Um Schwachstellen aufzudecken, bietet
Global System Neukunden eine kostenlo-
se Infrastruktur-Analyse an. Diese erhalten
so einen Uberblick tiber ihre Server IST-Si-
tuation, die Verbindungen, Dienste, Gerate
und deren Einsatzzwecke verglichen mit
ihren individuellen Anforderungen.

Die definierten Anforderungen eines KMUs
konnten zum Beispiel sein: Sicherheit vor
Cyberangriff, storungsfreies Arbeiten, Zu-
griff auf Daten und Programme flur Mitar-
beitende von extern (Homeoffice), gegen-
seitiger Kalenderzugriff und viele mehr.

Die Schlussbemerkung der zirka 15-seiti-
gen Analyse kann folgendermassen lau-
ten: «Die vorhandene IT-Infrastruktur bei
der Firma xy bewerten wir als <kritisch». Sie
weist zu viele Unstimmigkeiten auf, um die
Anforderungen von xy abzudecken.»

Mit offenen Karten spielen

«Wir sagen, was zu sagen ist», betont «JC»
Hasler. Dank der Analyse, deren wichtigste
Punkte die Global System-Verantwortli-
chen dem Unternehmen in einem person-
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lichen Gesprach prasentieren, ist dieses
dber den Ist-Zustand seiner IT-Infrastruk-
tur im Bilde und kann sich Uber die nachs-
ten Schritte Gedanken machen. Eine sol-
che Analyse kann einem KMU helfen, auf
vielerlei IT-Probleme aufmerksam zu wer-
den. Probleme, die in der Folge zu Res-
sourcenknappheit, Systemausfallen oder
zu Cyberangriffen flihren konnten.

Der Umfang einer Analyse hangt von der
Grosse des Betriebes und der Komplexitat
der Einrichtungen ab. Was immer gleich
bleibt, sind die drei Eckpfeiler der Firmen-
philosophie von Global System, auf welche
das ganze Team bei allen Arbeiten gross-
ten Wert legt: Qualitat, Stabilitat und Si-
cherheit.

Basierend auf der Analyse erarbeitet Glo-
bal System auf Kundenwunsch ein umfas-
sendes Konzept. Dies wiederum bildet die
Basis fur einen Flnfjahres-Plan mit einer
fur das Unternehmen sicheren, stabilen
und wirtschaftlichen IT-Losung.

Fur jeden Global System-Kunden wurde
ein umfassendes Konzept geschrieben, so
dass sich dieser nicht mehr um Themen
wie |T-Sicherheit, Lizenzen, Updates und
vieles mehr kiimmern muss. Durch das
Real Time Monitoring haben die Global
System-Spezialisten stets den Uberblick

Uber die Systeme ihrer Kunden und kon-
nen bei Bedarf jederzeit eingreifen. So kon-
nen sich die Anwender der KMUs beruhigt
um ihre Arbeit kimmern, mit dem Wissen,
dass ihre IT-Systeme bei Global System in
sicheren und guten Handen sind.
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